,\RCACE COMUNICADO PROVEEDORES

INSTALACIONES Y MONTAJES ELECTRICOS

Estimados proveedores,

INSTALACIONES Y MONTAIJES ARCACE, S.L., dispone de un Sistema de Gestion de la Calidad, el
Medio Ambiente y la Seguridad y Salud en el Trabajo segun las normas UNE-EN ISO 9001, UNE-
EN ISO 14001 e ISO 45001.

Con motivo de la aplicacion de las mismas, se requiere la comunicacidon a todos nuestros
proveedores de una serie de requisitos para la aprobacion de los productos y servicios recibidos,
la competencia de la empresa y del personal del proveedor, las interacciones y el control y
seguimiento del desarrollo del proveedor en el cumplimiento de todos los requisitos, entre otros
aspectos.

Por ello, la empresa comunica a sus proveedores que todos los requisitos se incluirdn en la hoja
de pedido o documentos anexos a partir de este momento, incluyendo, si fuese necesaria la
competencia o calificaciéon de las personas requeridas para realizar los trabajos. Del mismo
modo, el personal de INSTALACIONES Y MONTAJES ARCACE, S.L. procederd a la revisién del
producto o servicio en el momento de la recepcién del mismo, instante en el que puede aparecer
alguna incidencia. En su caso, se procedera a comunicar la misma al proveedor.

INSTALACIONES Y MONTAJES ARCACE, S.L., o el cliente de INSTALACIONES Y MONTAJES ARCACE,
S.L., podra, en el ambito de la Orden de Compra o contrato entre las partes, someter al
proveedor a actividades de verificacion o validacidn en las instalaciones del proveedor externo.

Asi, INSTALACIONES Y MONTAJES ARCACE, S.L. valorara el desarrollo de sus proveedores en
funcién de las no conformidades abiertas en cada ejercicio, pudiendo ser descatalogado en el
caso de que no se cumpla de forma reiterada con los requisitos emitidos desde la organizacion.

Atentamente,

Luis Garabato Farifia
Direccion de ARCACE



